Polityka Jakosci

Misjg Firmy , IMPOL , jest oferowanie najwyzszej jako$ci ustug w
dziedzinie naktadania pokry¢ galwanicznych i antykorozyjnych.

Wizjg naszej firmy jest bycie rzetelnym i godnym zaufania partnerem
w biznesie jak réwniez posiadanie statusu lidera w grupie wykonawcéw
ustug galwanotechnicznych w branzy motoryzacyjnej.

Nasze cele obejmujg cztery obszary strategiczne takie jak:
— Najwyzsze uznanie klienta;

Atrakcyjny pracodawca,;

Rentownos¢ finansowa gwarantujgca wzrost firmy;

— Dynamiczny rozwd.

Cele te realizujemy poprzez:

— uzyskanie i utrzymanie najwyzszych standardéw jakosci ustugi
poprzez doskonalenie Systemu Zarzadzania Jakoscig;

— rozpoznawanie potrzeb i oczekiwan klientow;

— zapewnienie zgodnosci dostarczanych wyrobéw z wymaganiami
okreslonymi przez klientow;

- zachowanie terminéw dostaw;

- zatrudnianie pracownikéw o wymaganej wiedzy, umiejetnosciach i
doswiadczeniu zawodowym;

— zapewnienie pracownikom przyjaznego srodowiska pracy;

- dbanie o rozwdj pracownikéw oraz ksztattowanie kariery zawodowej;

- racjonalne gospodarowanie nosnikami energii i materiatami w
procesach wytwarzania;

— ograniczanie ilosci brakéw produkcyjnych;

- wspodiprace z dostawcami zapewniajacymi wysoki poziom Jakosci;

- doskonalenie proceséw technologicznych gwarantujgcych najwyzsza
jakos¢ ustugi.

Kierownictwo firmy ,, IMPOL , deklaruje, iz dla realizacji swojej polityki
zapewni odpowiednie $rodki i zasoby, a takze zobowigzuje sie do
ciggtego doskonalenia Systemu Zarzgdzania Jakoscig. Kierownictwo
zapewnia, iz nadal bedzie spetnia¢ obowigzujgce wymagania prawne
dotyczgce prowadzenia dziatalnosci jak réwniez doklada¢ wszelkich
staran do ciggtej minimalizacji negatywnego oddziatywania na
Srodowisko poprzez prowadzenie odpowiedniej gospodarki odpadami
oraz edukacje ekologiczng pracownikéw .



